VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

internetového obchodu (e-shopu www.jurcosport.sk)
MILAN JURCO, Hradna 343, 033 01 LIPT.HRADOK, platné od 01.02.2018

1. Vymedzenie pojmov

1.1 Prevadzkovatel'om internetovej stranky (e-shopu), predavajiicim, dodavatel'om tovarov a sluzieb
pontikanych v e-shope www.jurcosport.sk je samostatne zirobkovo ¢inna osoba Milan JURCO,
Hradna 343, 033 01 Liptovsky Hradok, ICO: 30131120, DIC: 1020207320 , IC DPH: SK 1020207320
(d’alej primerane len ,,predavajici®, ,,Milan Jurco* alebo ,,Cycling-Sport Milan Jurco*) je zapisana v
zivnostenskom registri Okresného tradu Liptovsky Mikulas, ¢islo zivnostenského registra: 451/2002.
Milan Juréo prevadzkuje ndkupny web portdl/web shop na strdnke www.jurcosport.sk (d’alej
primerane aj ,,nakupny portal). Prostrednictvom tohto portalu ma tretia osoba (dalej ,.kupujici®)
moznost’ prezerat’ si tovar na stranke ndkupného portalu. Kupujicim je kazdy ndvstevnik ndkupného
portalu, ktory prostrednictvom neho vytvoril objednavku. Sucasne za podmienok ur¢enych tymito
vSeobecnymi obchodnymi podmienkami (d’alej ,,VOP*) a za predpokladu akceptécie
objednavky/navrhu kupnej zmluvy predavajicim ma tato osoba ako kupujiici moznost’ zakupit’ nim
vybrany tovar z tohto ndkupného portalu.

Predavajuci Milan Jurc¢o podnika v zdruzeni fyzickych oséb so Zdenkou Jurcovou, Hradna 343, 033
01 Liptovsky Hradok, ktora je zapisana v Zivnostenskom registri Okresného tradu Liptovsky Mikulas,
¢islo 448/2002. Zdruzenie vystupuje pod menom ,,Milan Jurco®.

1.2 Adresa elektronickej posty predavajuceho: info@jurcosport.sk. Telefonne Cislo predavajuceho:
0905 451 755. Operacné hodiny call centra a reklamac¢ného strediska e-shopu predavajuceho: bezné
pracovné dni pondelok az piatok od 09.00 — 17.00 hod. mimo dni pracovného pokoja a sviatkov. Tieto
udaje mozu byt kedykol'vek pozmenené alebo aktualizované na www.jurcosport.sk.

1.3 Tieto VOP upravujl pravne vzt'ahy medzi Milanom Jur¢om ako predavajicim, a kupujiucim, ktory
v sulade a postupom podla VOP prejavi zdujem o kipu tovaru na internetovej stranke
www.jurcosport.sk. Tieto pravne vztahy medzi predavajucim a kupujlcim vznikajice pri kupe,
dodavke tovaru a reklamécidch vad tovaru sa v zavislosti od ich obsahu a ucastnikov kupy primerane
riadia ustanoveniami prisluSnych pravnych predpisov Slovenskej republiky, najma Zékona ¢. 40/1964
Zb., Zakona ¢. 250/2007 Z. z., Zakona ¢. 102/2014 Z. z., Zékona ¢. 122/2013 Z. z. Zékona ¢. 22/2004
Z. z., ako aj Zakona ¢. 513/1991 Z. z. a inych. Tieto VOP upravuju aj povinnosti oboch stran do
okamihu uzatvorenia kipnej zmluvy na zaklade registracie osoby kupujtceho.

1.4 Kapnou zmluvou sa rozumie zmluva medzi predavajucim a kupujiacim, ktorej predmetom je kupa
tovaru prezentovaného na www.jurcosport.sk, uzavretd podla ¢lanku 2. a nasledujtiich VOP.

1.5 Ustanovenia ¢l. 5. a 6. VOP sa nevztahuji na kupujuceho, ktory nakupuje tovar za ucelom
podnikania. Zodpovednost’ za vady tovaru sa v tomto pripade riadi ustanoveniami Obchodného
zakonnika Slovenskej republiky.

1.6 Udaje prezentovaného tovaru na nakupnom portale (najmé dostupnost’, cena, vel’kost’, zasoby)
nie su aktualizované predavajucim online v kazdom okamihu. Tieto tidaje ohl'adne tovaru nemusia
byt na ndkupnom portidle vzdy spravne a uplné¢ v porovnani so skutocnym stavom. Udaj
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,dostupnost™ zobrazeny pri tovarovej polozke na nakupnom portéli nie je mozné interpretovat’ ako
lehotu pre dodanie tovaru preddvajucim. Uvedena dostupnost’ tovaru je len indikativny, nezavizny
odhad casu, ktory sa predpoklada pre vypredanie dostupnych skladovych zasob predavajuceho. Tovar
nie je mozné vopred ukazat’ kupujicemu, nie je mozné vzdy vykonat prijatie a akceptaciu objednavok
a vykonat’ jeho dodanie, hoc prostrednictvom tretej osoby. Tovar predavany cez nakupny portal
je vzdy limitovany aktuadlnymi skladovymi zasobami predavajiceho a doobjednavanie a/alebo
dodavanie tovaru po jeho vypredani nie je mozné, ani prostrednictvom inej osoby. V urcitych
pripadoch predavajuci nebude schopny dodat’ vyrobky alebo rovnocenné vyrobky alebo zariadit’, aby
dodavku uskutocnil iny predavajici za tato cenu, v ¢ase a v mnozstve, ktoré si rozumné vzhl'adom
na vyrobok, rozsah reklamy vyrobku a cenu, najmi ak nastal mimoriadny pripad podrla ¢l. 2.15 VOP.
Na kazdt takato mimoriadnu skutocnost nemoznosti dodania tovaru bude vzdy kupujlci
informovany vhodnym spdsobom (e-mailom, telefonicky) a v pripade uzatvorenej zmluvy ma kazda
7o stran pravo od zmluvy odstupit’.

1.7. Pokial’ na stranke nadkupného portalu nie je uvedené osobitne inak, reklamné a sit'azné akcie
firmy Milan Juro zverejnené cez reklamné letaky firmy Milan Jurco st platné vyluéne pre predaj
tovaru v maloobchodnej predajni Milan Jur¢o, Hradnd ul. 343, 033 01 Liptovsky Hradok
a nevzt'ahuju sa na predaj tovaru cez nakupny portal www.jurcosport.sk.

2. Objednavanie tovaru / kipna zmluva / tkony pre uzatvorenie zmluvy

2.1. Kupa tovaru sa realizuje formou vystavenia a odoslania objednavky kupujucim v ndkupnom
portdle predavajuceho s tym, Ze objednavka kupujiceho musi byt odsthlasena (akceptovana)
predavajucim v sulade s VOP, inak zmluvny vztah nevznikne. Pre spravne vybavenie objednavky
je potrebné kupujicim vyplnit’ pozadované tidaje v objednavkovom formuléri a zvolit’ si moznost’
dopravy a platby za objednany tovar alebo sluzby. Kupujici zaslanim objedndvky suhlasi s cenou
objednanych tovarov a sluZieb, a tym sa stdva objednavka pre spotrebitel'a zadvdznou. Predavajuci
je viazany cenou uvedenou na stranke e-shopu v momente vykonania ndkupu. Ak je objednavka
akceptovana predavajicim postupom podl'a VOP, predavajiaci doda objednany tovar v dodacej lehote
podla ¢l. 4.1 VOP.

2.2. Pre moznost’ aktivneho nakupovania na ndkupnom portali, pripadne pre G€ast’ na reklamnych
a sutaznych aktivitich predavajiceho je nevyhnutné, aby sa kupujuci zaregistroval
na www.jurcosport.sk v registracnej Casti portalu. Registraciu kupujiceho je mozné vykonat pred
vyberom tovaru alebo v procese jeho vyberu. Osoba vypliajuca registraény formular je povinna
vyplnit’ idaje podl'a pozadovanych poli registracného formulara. Vyplnenim registraéného formulara
sucasne kupujuci udel'uje stihlas so spracovanim svojich osobnych a d’alSich udajov v stilade s ¢l. 7.
a nasl. VOP a s podmienkami podl'a VOP. Tieto udaje je kupujici povinny v pripade ich zmeny
bezodkladne aktualizovat’ na portali pri zasielani objednavky, nakol'ko ich spravnost’, pravdivost
a aktualnost’ ma vplyv na dodanie tovaru kupujlicemu. Povinné polia registracného formuléara st
oznacen¢ znakom ,,**. Kupujlci je povinny uviest’ spravne, Uplné a pravdivé udaje. Nesplnenie
uvedenych povinnosti kupujucim je vykladané v neprospech kupujuceho. Uspesny proces registracie
je ukonceny pridelenim pristupového mena a hesla spolu so zaslanim osobitného e-mailu. Kupujuci
je povinny uschovat’ pristupové meno a heslo generované v registracnom procese na bezpe¢nom
mieste a ochranovat’ tak, aby nemohlo dojst’ k jeho zneuzitiu.

2.3. Kupujuci si tovar prezera a vybera podl'a tovarovych kategérii uvedenych v lavom tovarovom
menu, resp. kliknutim na zobrazeny tovar. Pri tovare si kupujuci vyberie tidaje podla zverejnenych
objednavacich informaécii a kliknutim na tlacidlo ,,Vlozit’ do kosika* tovar prida do svojej objednavky.
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V pripade, ze proces vyberu tovaru kupujuci ukondil, klikne na tlacidlo ,,Kupit’ obsah kosika*. Inak
je opravneny vratit’ sa k procesu vyberu tovarov kliknutim na ,,Pokracovat’ v ndkupe*.

2.4. Proces tvorby vystavenia objednavky kupujuceho pozostdva zo 4 krokov: a) vyber tovaru
a kliknutie na tla¢idlo ,,Kupit' obsah kosika“ b) vyberu spdsobu platby, dopravy a ceny dopravy,
¢) potvrdenie objednavky, d) odoslanie objednavky.

2.5. V kazdom z tychto krokov postupuje kupujici podla navigacnych instrukcii a kazdy z tychto
krokov je spravidla ukonéeny kliknutim na ,,Potvrdzujem®. Kupujici je povinny uviest' uplné,
pravdivé a spravne udaje nevyhnutné pre spravne doruCenie tovaru. Kupujuci je povinny
odkontrolovat’ spravnost’ vybranych dat a udajov v procese objednavania tovaru pred ich
definitivnhym odoslanim predavajicemu.

2.6. Vyslovne sa vyluCuje aplikacia akychkol'vek inych podmienok kupujuceho uvedenych
v objednavke, inom dokumente, sprave alebo v e-maili kupujuceho, ktoré by boli v rozpore s tymito
VOP.

2.7. Objednavka kupujiceho sa povazuje za odoslant, ak bude dorucena predavajicemu a ak bude
obsahovat’ vSetky pozadované udaje — nazov objednavaného tovaru, jeho mnozstvo, cenu, dodaciu
a fakturacnli adresu, e-mailovy a telefonicky kontakt na kupujuceho. Ak VOP neustanovuju
v osobitnom ustanoveni inak, je predavajici viazany svojou ponukou tovaru, vratane jeho ceny
od odoslania akceptacie objednavky kupujicemu (uzatvorenia zmluvy) az do doby dodania tovaru
kupujucemu.

2.8. Pred zaslanim objednavky preddvajicemu je od kupujuceho vzdy vyzadované, aby kupujuci
odklikol a potvrdil, Ze sa oboznamil a sthlasi s platnymi VOP predavajiceho, povazujic ich za sti¢ast’
zmluvného vzt'ahu medzi predavajucim a kupujicim. Proces vystavenia a zaslania objednavky
kupujlicim nie je moZzné zaviSit' bez vykonania tohto Ukonu. Kazdej objednavke je pridelené
eviden¢né Cislo. Pri komunikacii s predavajucim a pri thrade uvadza kupujuci aj ¢islo objednavky.

2.9. Kupujuci posiela predavajucemu objednavku cez ndkupny portal. Tato objednavka je navrhom
kupujiiceho na uzavretie kiipnej zmluvy za zmluvnych podmienok podla tychto VOP. Objednavka
je urcend pre preddvajiceho na vybavenie v lehote 15 dni od jej doruenia predavajucemu.
Odoslanim objednavky predavajucemu cez nakupny portal prejavuje kupujuci volu byt viazany
svojou objednavkou pocas uvedenej lehoty, kupit’ a prevziat’ nim vybrany tovar za kiipnu cenu, a to
v sulade s podmienkami VOP, a to za predpokladu jej akceptacie predavajiicim. Po doruceni
objednavky predavajuci elektronicky bezodkladne potvrdi objednavku kupujaceho, t.j. informuje
kupujiceho o obdrzani a zaradeni objednavky kupujuceho v systéme predavajiceho. Elektronické
potvrdenie objednavky nie je akceptaciou/prijatim objednavky predavajucim podla ¢l. 2 VOP
a nezaklada vznik Ciastkovej kipnej zmluvy.

2.10. Na zaklade dohody stran a v stlade s VOP je kiipna zmluva medzi stranami uzatvorena,
ak predéavajuci objednavku kupujiceho potvrdi a sucasne ak osobitnym e-mailom alebo spravou
adresovanou kupujicemu ju v uvedenej lehote 15 dni od dorucenia objednavky akceptuje
(t. j. prejavi stihlas s objednavkou) postupom podla tychto VOP. Predavajici vykona akceptaciu
objednavky kupujiceho zaslanim e-mailu alebo spravy kupujucemu o expedicii tovaru. Akceptaciou
objednavky je medzi stranami uzatvorena kiipna zmluva. Predévajici je na zéklade dohody stran
a tychto VOP povinny akceptovanu objednéavku splnit’ v lehote podl'a ¢l. 4.1 VOP.

2.11. Objednavku moze kupujici odvolat’ e-mailom doru¢enym predavajicemu, ak toto odvolanie
dojde predavajucemu skor ako predavajiaci vykona akceptaciu objednavky postupom podl'a VOP.
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Miérnym uplynutim lehoty na prijatie objednavky (akceptaciu objednavky) predavajucim bez jej
akceptacie sa objednavka automaticky zrusi. Objednavka sa zrusuje aj v inych pripadoch podl'a VOP.
2.12. Zmena v objednavke/podmienkach: ak predavajici nebude schopny odsuhlasit’ — akceptovat
objednavku kupujiceho v celom rozsahu (napr. 1 z 4 poloziek nebude dostupnd) alebo ak navrhne jej
zmenu alebo zmenu podmienok dodania z inych dévodov, kupujiuci bude o tejto skutocnosti
informovany e-mailom alebo inym vhodnym sposobom. Sucasne bude poziadany o vyjadrenie
suhlasu, resp. nesuhlasu so zmenou. Kupujaci je povinny vyjadrit’ suhlas, resp. nesuhlas v lehote
2 dni odo dila ozndmenia navrhovanej zmeny. Po tito dobu budu dostupné polozky z objednavky
kupujtceho rezervované pre kupujiceho. Az akceptaciou (odsuhlasenim) predavajucim navrhovanej
zmeny v objednavke zo strany kupujuceho vznikne medzi stranami zmluvny vzt'ah.

V pripade ak kupujici neodsuhlasi zmenu v uvedenej lehote uvedenym spdsobom, objednavka
kupujuceho sa marnym uplynutim uvedenej lehoty povazuje za zruseni v celom rozsahu a navrh
predavajuceho na zmenu za neakceptovany kupujicim.

2.13. Kupna zmluva medzi predavajucim a kupujicim je uzavretd akcepticiou objednavky
kupujuceho predévajicim alebo akcepticiou zmeny objednavky navrhnutej predavajicim
a vykonanej kupujicim. Z kupnej zmluvy vznikne predavajlicemu povinnost predmet kupy
kupujucemu odovzdat’ a plnit’ povinnosti podla VOP. Kupujicemu vznikne z uzatvorenej zmluvy
povinnost” predmet kipy prevziat, zaplatit' zan preddvajicemu dohodnutii cenu plneni a plnit
povinnosti podl'a zmluvy a VOP. Predavajuci splni akceptovanu objednavku v lehote podla ¢l. 4.1
VOP.

2.14. V osobitnych pripadoch a pred odoslanim akceptacie si preddvajici vyhradzuje pravo vyziadat’
si od kupujuceho dodanie dalSich potrebnych podkladov, tdajov, pripadne vykonat overenie
spravnosti e-mailovej adresy alebo mobilného c¢isla kupujuceho. Predavajici je vzdy opradvneny
v zavislosti od charakteru objednavky poziadat’ kupujiceho o dodatont autorizaciu objednavky
alebo totoZnosti vhodnym spdsobom, ako napriklad v pisomnej forme, e-mailom, sms alebo
telefonicky. Ak kupujtci nevykond dodato¢nu autorizaciu predavajucim pozadovanym spdsobom
a v predavajicim pozadovanej lehote, marnym uplynutim tejto lehoty sa objednavka (pred jej
akceptaciou) alebo kupna zmluva (po akceptacii) zruSuje od zacCiatku.

2.15. Ak predavajtci pred alebo po uzatvoreni zmluvy zisti tlacovu, systémovti, l'udsk, dodavatel'ska
¢i inu chybu ohl'adne tovaru, jeho ceny, dostupnosti, mnoZstva alebo mozZnosti jeho dodania, ako aj
v pripade vypredania zasob, nedostupnosti tovaru alebo ak nie je schopny dodat’ tovar kupujicemu
v dohodnutej lehote alebo v cene uvedenej v internetovom obchode alebo z dovodov vyssej moci,
o tejto skutocnosti bude informovat’ kupujuceho.

Predéavajuci 1 kupujici je v ktoromkol'vek z tychto mimoriadnych pripadov opravneny
pred uzatvorenim zmluvy svoju objedndvku odvolat/zrusit' (kupujtci), resp. ju odmietnut
(predévajuci).

Ak nastane takato mimoriadna okolnost’ po uzatvoreni zmluvy, predavajici je opravneny
odstupit’ od zmluvy do okamihu dodania tovaru kupujiicemu. Kupujuci je takisto v uvedenom pripade
vyskytu tejto mimoriadnej oznamenej okolnosti opravneny odstapit’ od kupnej zmluvy v sulade
s VOP a pravnymi predpismi.

Ak kupujici uz zaplatil kipnu cenu, tito mu bude vratenda v stlade s pravnymi predpismi
a VOP.

Predavajuci je opravneny jednostranne odstapit od zmluvy a/alebo nevydat tovar
kupujicemu aj v pripade ak zisti, ze mu v komunikacii boli uvedené alebo poskytnuté nespravne,
neuplné alebo nepravdivé tidaje ohl'adne kupujuceho, osoby preberajicej tovar alebo ak hrozi, ze v
dosledku spravania osoby, s ktorou predévajici komunikoval méze dojst’ k vzniku Skody na strane
predavajuceho (napr. podvodné konanie).
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2.16. Kupujuci je opravneny jednostranne odstipit’ od zmluvy v obdobi od uzatvorenia zmluvy az
do dorucenia tovaru s tym, ze je povinny znaSat nédklady uz realizovanej dopravy a naklady
dorucovania tovaru. Moznosti odstipenia kupujuceho po prevzati tovaru st uvedené vo VOP
a v pravnych predpisoch.

2.17. Kupujuci ani predavajuci nie je opravneny postapit pohladavku zo vzijomnych vzt'ahov
na tretiu osobu.

2.18. Pred odoslanim objednavky je kupujtci opravneny za ic¢elom uzatvorenia zmluvy alebo zistenia
¢i opravy technickych chyb vykonat tkony a pouzit’ technické prostriedky popisané v ¢l. 2. a 3. tychto
VOP.

3. Kipna cena a platobné podmienky

3.1. Kupujuci je povinny zaplatit’ predavajucemu za tovar kipnu cenu a cenu prepravy podla
predavajucim akceptovanej objednavky (uzatvorenej zmluvy). Pri tvoreni objedndvky st tieto
polozky uvedené taktiez sumarne (sucet ceny tovaru a prepravy). Cena tovaru na portali je uvedena
s DPH, pokial nie je uvedené, Ze ide o cenu bez DPH. DPH je pri dodani tovaru a sluzieb uplatiiovana
v stlade s pravnymi predpismi.

3.2. V kapnej cene tovaru nie st zahrnuté poplatky bank za vykonanie uhrady kiipnej ceny, naklady
na prepravu tovaru, naklady dobierky, naklady dorucovania zaktpeného tovaru podl'a bodu 4. VOP,
naklady na pouzitie elektronickych prostriedkov na komunikaciu. Tieto poplatky a naklady je
povinny zaplatit’ kupujuci, ak d’alej nie je uvedené inak. Pri platbe zo zahranicia je kupujuci ako
prikazca platby povinny znésat’ poplatky svojej banky a ostatné poplatky, najmé koreSpondencnych
bank a banky prijemcu.

3.3. Cena sa mdze zmenit’ z dovodov zjavnej tlaCovej €i inej chyby tykajucej sa ceny tovaru zistenej
v systéme predavajiuceho alebo zverejnenej na nakupnom portali pri tovare. Kupujuci i predavajici
je opravneny zrusit’ objednavku, resp. odstipit’ od kiipnej zmluvy (do okamihu prevzatia tovaru), ak
je kupujucemu ozndmend zmena kupnej ceny niektorej polozky v dosledku zjavnej tlacovej €i inej
chyby tykajlcej sa ceny tovaru.

3.4. Sposob zaplatenia kupnej ceny, ndkladov dopravy tovaru (spdsob platenia voli kupujici
v 2. kroku objednavania tovaru na ndkupnom portali a je uvedeny v objednavke s vyc¢islenim
nakladov):

e hotovostne pri prevzati tovaru (dobierka) — kiipna cena a naklady dobierky i prepravy tovaru
st uvedené v ndkupnom kosiku v procese objednavania tovaru,

e hotovostne vkladom na ucet preddvajuiceho — kiipna cena a naklady dopravy tovaru su
uvedené v ndkupnom koSiku pri objednévani tovaru,

e bezhotovostne Uthradou na Ucet predavajiceho v momente vytvarania objednavky alebo
po akceptécii objednavky — kupna cena a naklady prepravy tovaru st uvedené v ndkupnom
kosiku pri objednavani tovaru.

Pri plateni je ako variabilny symbol nutné uviest’ ¢islo objednavky kupujuceho. Kupujiicim nespravne
uvedeny variabilny symbol pri platbe ma za nasledok nespravne zuctovanie kupnej ceny a kupujici
nesie vSetky rizika s tym spojené a kupujuci je v omesSkani s plnenim povinnosti zaplatit’.

3.5. Splatnost’ kiipnej ceny:
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a) pri zvoleni bezhotovostnej platby alebo hotovostnej platbe vkladom na ucet predavajiceho:
kupujicemu odporucame zaplatit’ kipnu cenu najneskor do 2 dni odo dia uzatvorenia zmluvy a pred
prevzatim tovaru spoésobom podla ¢l. 3. VOP; kupujuci je opravneny zaplatit’ uz pri vystaveni
a odoslani objednavky predavajicemu s tym, ze platba je vnimana ako preddavok na kupnu cenu
a nékladov dopravy tovaru, avsak kupujicemu sa odporaca, aby platil az po akceptacii objednavky
predavajucim (uzatvoreni zmluvy),

b) pri hotovostnej thrade pri doruceni tovaru na dobierku: kupujuci je povinny zaplatit
predavajucemu kupnu cenu a néklady dopravy najneskoér pri doruceni tovaru kupujiicemu.

Cena prepravnych a platobnych sluzieb Slovensko

Packeta Slovenska poSta Kuriér

Bankovy prevod 4,00 € 5,00 € 10,00 €

Dobierka (+ 2,00 €) 6,00 € 7,00 € 12,00 €
Tab. ¢. 1. Cena prepravnych a platobnych sluzieb Slovensko

3.6. Poplatky bank za vykonanie Uhrady kupnej ceny a ndkladov dopravy kupujicim sa riadia
zmluvou medzi kupujicim a bankou kupujiceho. Kupujici je upozoriiovany, ze informacie
o ndkladoch prepravy tovaru st jednoznac¢ne uvedené v procese objedndvania tovaru a zavisia
od vyberu dopravcu/dorucovacej sluzby/sposobu dorucenia. Néklady na pouzitie elektronickych
prostriedkov komunikacie sa riadia zmluvou medzi kupujucim a jeho poskytovatel'om internetového
pripojenia, pripadne jeho poskytovatelom sluzieb elektronickej komunikécie.

3.7. Predavajuci vystavi a doruci faktaru kupujucemu v sulade s platnymi zakonmi SR. Kupujaci
zaslanim objednavky sthlasi s tym, aby faktira bola poslana spolu s tovarom alebo spristupnena
kupujiicemu elektronicky. Faktura je posielané spolu s tovarom a faktira je sacasne aj dodacim listom
a zaru¢nym listom, ak nie je doru¢ovany osobitny zarucny list, prip. navod na obsluhu.

3.8. Pri odstlipeni od uzatvorenej zmluvy sa postupuje v sulade s pravnymi predpismi a VOP. Ak bola
kapna cena zaplatena pred uzatvorenim zmluvy a zmluva nie je uzatvorena ani do 10 dni od dorucenia
objednavky kupujiceho, kipna cena bude vratena kupujicemu najneskér do 14 dni odo dna
dorucenia objednavky kupujuceho alebo do 14 dni odo dia od odmietnutia objednavky alebo
odvolania objednavky, a to podl'a toho, ktory z tychto datumov nastane skor. Vratenie kipnej ceny
sa vykona na ten ucet, z ktorého bola platba prijata, resp. inym sposobom na zaklade dohody stran.
Pred vratenim zaplatenej ceny je predavajici v pripade pochybnosti opravneny od kupujuceho
pozadovat’ preukdzanie skutocnosti, Ze je majitelom uctu a/alebo opravnenosti prijatia pefiaznych
prostriedkov. Ak je predavajici povinny vratit’ kupujicemu kupnu cenu a tovar bol uz dorucovany
kupujiicemu, predavajuci vrati kupujucemu kipnu cenu neodkladne po vrateni tovaru predavajucemu.

4. Dodanie tovaru, dodacie podmienky a naklady na dodanie tovaru

4.1. Predéavajuci doda tovar kupujicemu v lehote 15 dni odo dila, kedy bola medzi predavajiicim
a kupujucim uzatvorend zmluva postupom podla tychto VOP. Predavajuci doda tovar kupujicemu
na adresu nim uvedenu pri vystaveni objednavky (vyluéne na Uzemi krajin v Eurdpskej unii)
a vylucne osobe, ktord je uvedena ako kupujici. Dodanie alebo vydanie tovaru inej osobe ako
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kupujicemu nie je mozné bez osobitného vopred daného pisomného suhlasu predavajuceho
a predavajucim pozadovanych dokumentov. Z tohto dévodu je nevyhnutné, aby kupujici uviedol
spravne svoje identifikacné udaje pri objednavani tovaru a udaje pre dodanie tovaru. Dodanie tovaru
mimo uzemia Slovenskej republiky alebo inej osobe bez opravnenia k prijatiu tovaru nie je mozné.
Dorucovatel’ tovaru je opravneny u preberajucej osoby vhodnymi prostriedkami vykonat’ zistenie
a overenie i tato osoba je kupujicim a ¢i je opravnend prevziat’ tovar. Ak to okolnosti vyzaduju,
predavajici a kupujuci sa moézu dohodnut’ na prediZeni dodacej lehoty, alebo na ndhradnom plneni
v rovnakej kvalite a cene.

4.2. Vydanie tovaru kupujucemu je mozné, len ak je zaplatend kipna cena a cena prepravy
za dodavany tovar. V opacnom pripade je predavajici, resp. prepravca/dorucovatel’ opravneny
nevydat' tovar a predavajuci nie je v omesSkani s dodanim tovaru. Kupujici je povinny
od prepravcu/dorucovatel’a riadne prevziat’ tovar v rozsahu predavajiicim akceptovanej objednavky.
Kupujtci nadobuda vlastnictvo k tovaru az po zaplateni klipnej ceny tovaru, ceny prepravy
a naslednom prevzati tovaru.

4.3. Spdsob dodania tovaru voli kupujici na nakupnom portéle, a to v procese objednavania tovaru
z predavajucim pontkanych moznosti. V zasade je mozné dodanie tovaru prostrednictvom Slovenskej
posty podl'a Tabul’ky €. 1 (bod 3.1.) a cena prepravy je uvedend v objednavke.

4.4. V urcitych pripadoch je predavajuci opravneny pozmenit’ kupujiicim vybrany sposob prepravy
tovaru na iny ponukany spOsob prepravy pred akcepticiou objednavky. V tomto pripade bude
kupujuci o tejto skutocnosti pisomne informovany a bude navrhnuta zmena objednavky a podmienok
zmluvy podla ¢l. 2 VOP a bude informovany o zmene nédkladov na dopravu. Zmena nakladov dopravy
v dosledku zmeny spdsobu prepravy nebude v neprospech kupujticeho.

4.5. Kupujuci je upozorneny, ze predavajici je opravneny dodat’ tovar aj viacerymi samostatnymi
dodavkami s tym, Ze aj pre takéto samostatné dodania tovaru plati cena prepravy ako pri akceptacii
objednavky (t.j. viac preprav je Gctovanych len za cenu jednej prepravy).

4.6. Predavajuci, prepravnd spolocnost’ alebo zésielkovéa sluzba je opravnena avizovat dodavku
tovaru kupujicemu e-mailom, SMS spravou alebo inou vhodnou formou (napr. telefonicky).
Kupujtci stihlasi s tym, aby predavajuci poskytol tieto udaje kupujticeho prepravnej spolo¢nosti alebo
dorucovatelovi. Kupujuci je povinny byt zastihnutel'ny na nim uvedenej adrese v ¢ase oznameného
dodania tovaru.

4.7. Pri prevzati tovaru je kupujlci povinny bez vyzvania preukdzat’ dopravcovi svoju totoznost
prostrednictvom platnych dokladov totoZnosti (ob¢iansky preukaz alebo pas). Z tychto dokladov musi
byt zrejma totoznost’ kupujiiceho a opravnenie k prevzatiu tovaru. V opa¢nom pripade nemusi byt
tovar odovzdany zo strany predavajuceho/prepravcu.

4.8. Ak kupujtci neopravnene odmietne prevziat tovar alebo ho opakovane neopravnene neprevezme,
je predavajuci opravneny si vo¢i nemu uplatnit’ vSetky néklady, ktoré mu v tejto suvislosti vznikli.
4.9. Predavajuci je opravneny jednostranne a podla vlastného uvéazenia interne urcit hodnotu
objednavky, pri ktorej kupujici uz neplati cenu prepravy tovaru. Skuto¢nost’ platenia alebo neplatenia
ceny prepravy kupujicim sa zobrazi v objednavke na strdnke www.jurcosport.sk. Predavajlci je
opravneny jednostranne bez nutnosti uvadzania zmeny v tychto VOP menit’ a upravovat’ hodnotu
objednavky (uzatvorenej zmluvy), pri ktorej kupujuci neplati cenu prepravy. Na uzatvorené zmluvy
tato zmena nema vplyv.
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4.10. Pri prevzati tovaru sa kupujicemu odporuca odkontrolovat neporusenost’ obalu a kompletnost’
dodavky, najmé pocet transportnych baleni (balikov/zasielok). V pripade akychkol'vek zjavnych vad
zistenych v suvislosti s prepravou a tovarom ma kupujici moznost’ tieto bezodkladne, najlepsie
do 12 hodin, oznamit’ prepravcovi i predavajucemu. Kupujicemu sa odporica na prepravnom
dokumente vyznacit’ vSetky zjavné poSkodenia zésielky a porusenost’ obalu. Ak je zistené narusenie
obalu balenia ¢i zésielky svedCiace o neopravnenom otvoreni zésielky, je kupujlci oprédvneny
zéasielku od prepravcu/dorucovatela neprevziat. Podpisom preberaciecho protokolu kupujici
potvrdzuje, ze zésielka bola prevzata neporusend. Ak kupujici nevznesie namietky k nedoruceniu
tovaru a nedoruceniu dokladov dodavanych s tovarom v lehote 12 hodin od dodania tovaru,
na zaklade potvrdenych dodacich a prepravnych listov sa predpokladd, ze tovar bol kupujucemu
dodany riadne, ak sa dokazne nepreukaze opak.

4.11. PosSkodenie tovaru oznami kupujici predavajucemu formou e-mailu alebo inym vhodnym
spdsobom. Na dodato¢né nahlasenie mechanickych poskodeni, ktoré bolo mozné zistit’ uz pri prevzati
tovaru, nie je mozné brat’ ohl'ad a tieto nebudt uznané.

4.12. Predavajuci bude bezodkladne informovat’ kupujiceho o nemoznosti dodania tovaru, ako aj
v pripadoch vyssej moci alebo dovodoch, za ktoré predavajici alebo prepravca/dorucovatel
nezodpoveda. V tomto pripade preddvajici ponikne alebo poskytne spotrebitel'ovi nahradné plnenie
a postupuje podl'a VOP a pravnych predpisov.

4.13. Osobny odber tovaru v predajni Milan Jurco, Hradna 343, 033 01 Liptovsky Hradok je mozny
len v pripade, ak sa v predajni objednany tovar nachadza. O osobnom odbere je potrebné sa dohodnut’
vopred.

4.14. Zjavné vady tovaru je kupujuci povinny reklamovat’ okamzite.

5. Zaruka, reklama¢né podmienky a reklamacny poriadok

5.1. Ustanovenia tohto bodu sa vzt'ahuju na kupujuceho, ktory nakupuje tovar za i¢elom osobne;j
spotreby fyzickych oséb. Zodpovednost’ za vady tovaru sa v pripade nakupu za ucelom podnikania
riadi ustanoveniami §422 a nasl. Obchodného zdkonnika. Predavajuci vybavuje spotrebitel'ské
reklamdcie v sulade s pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najmi zdkonom ¢&. 250/2007 Z. z.
a zékonom ¢. 102/2014 Z. z. v platnom zneni, Obc¢ianskym zakonnikom SR a platnymi pravnymi
predpismi.

5.2. Predavajtici zodpoveda kupujucemu za to, Ze pontikana vec spiiia zakonné poziadavky, odpoveda
ucelu, je dodané v objednanom mnozstve, miere alebo hmotnosti, je bez vad, ma akost” a vlastnosti
urcené v zmluve. Predavajici zodpoveda za vady, ktoré ma predana vec pri prevzati tovaru kupujacim
a za vady, ktoré sa vyskytni v zdru¢nej dobe. Pri vSetkych tovaroch kupovanych na ziklade
obcianskopravnych vzt'ahov je zdru¢na doba v stlade s pravnymi predpismi Slovenskej

republiky Standardne 24 mesiacov, ak pravne predpisy SR neustanovuju krat$iu dobu pre urcité druhy
tovaru. Zaru¢na doba zac¢ina plynut’ odo dia prevzatia tovaru kupujucim.

5.3. Trvanie zérucnej doby vyplyva z pravnych predpisov Slovenskej republiky. Ak je na predavanej

veci, jej obale alebo navode k nej pripojenom vyznacend lehota na pouzitie, neskonci sa zaruc¢néa doba
pred uplynutim tejto lehoty.
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5.4. Zaruka sa nevztahuje na vady a poskodenia vzniknuté: v stuvislosti s beznym opotrebenim,
konanim kupujuceho alebo tretej osoby po prevzati tovaru kupujicim, neodbornym, nesetrnym
zaobchddzanim, nadmernou zat'azou, mechanickym poSkodenim alebo opotrebovanim, pouzitim
tovaru v rozpore s jeho ndvodom alebo ucelom pouzitia alebo nedodrzanim pravidiel pouzivania,
udrzby alebo skladovania, pri Zivelnych katastrofach, neodbornou alebo nespravnou montazou
¢i instalaciou alebo uskladnenim, v dosledku nevykonania pravidelnej udrzby a servisnych prehliadok
(ak st urcené podla pouzivatel'ského manualu) pre tovar kategorie bicykle, lyze, kolieskové korcule
a fitness zariadenia.

5.5. Kupujucemu zanikd zaruka aj v pripade, ak je odstranena plomba z tovaru, alebo ak bol vykonany
zéasah do tovaru.

5.6. Kupujlici moze uplatnit’ reklamaciu: osobne — predloZenim tovaru — alebo jeho odoslanim
na adresu kamennej predajne Cycling Sport Milan Jurco, Hradna 343, 033 01 Liptovsky Hradok.
Tovar ndm nezasielajte na dobierku, takyto tovar nebude prevzaty.

5.7. K reklamovanému tovaru je potrebné kupujucim hodnoverne preukazat’, ze tovar bol zaktipeny
cez nd$ internetovy nakupny portal www.jurcosport.sk. Kupujuci uvedie popis vady a spdsob, akym
sa vada navonok prejavuje. Tovar mé byt doruceny s prisluSenstvom doddvanym s tovarom a ocenime,
ak bude v ¢istom stave. Kupujici ma v ramci zdkonnych moznosti pravo vybrat’ si spdsob vybavenia
reklamadcie (oprava, vymena, vratenie penazi, a iné.) Jeho vol'ba bude uvedend v potvrdeni o prijati
reklamacie. Néklady na vratenie reklamovaného tovaru predavajucemu znasa kupujuci.

5.8. Po urceni spdsobu vybavenia reklamacie sa reklamécia vybavi thned’, v zlozitych pripadoch
najneskor do 3 pracovnych dni odo diia uplatnenia reklamécie, v odévodnenych pripadoch , najma
ak sa vyzaduje zloZzité technické zhodnotenie stavu vyrobku alebo sluzby, najneskér do 30 dni
odo diia uplatnenia reklamacie.

Ak je reklamécia uplatnena prostrednictvom prostriedkov dialkove; komunikacie,
predavajici sa zavdzuje potvrdenie o uplatneni reklamacie dorucit’ spotrebitel'ovi najneskdr spolu
s dokladom o vybaveni reklamécie; potvrdenie o uplatneni reklamacie sa nemusi doruCovat’,
ak spotrebitel ma moZnost’ preukazat’ uplatnenie reklamacie inym spésobom. Posudenie reklamacie
bez predloZenia tovaru nie je mozZné.

5.9. Ak ide o vadu, ktort mozno odstranit, ma kupujici pravo, aby bola bezplatne, v€as a riadne
odstranend. Predavajuci je povinny vadu bez zbyto¢ného odkladu odstranit’. Kupujici moZe namiesto
odstranenia vady pozadovat’ vymenu veci, alebo ak sa vada tyka len stucasti veci, vymenu stcasti,
ak tym predavajucemu nevzniknll neprimerané naklady vzh'adom na cenu tovaru alebo zavaznost
vady. Predavajuci méze vzdy namiesto odstranenia vady vymenit’ vadni vec za bezvadnu, ak to
kupujicemu nespdsobi zdvazné t'azkosti.

Ak ide o vadu, ktort nemozno odstranit’ a ktora brani tomu, aby sa vec mohla riadne uzivat
ako vec bez vady, ma kupujici pravo na vymenu veci alebo ma pravo od zmluvy odstipit’. Tie isté
prava prisluchaji kupujucemu, ak ide sice o odstranitelné vady, ak vSak kupujici nemoze
pre opdtovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre vacsi pocet vad vec riadne uzivat’. Ak ide o iné
neodstranite'né vady, ma kupujuci pravo na primerana zl'avu z ceny veci.

5.10. Predavajuci vydd o vybaveni reklamécie doklad najneskor do 30 dni odo dila uplatnenia
reklamdcie v stlade so zdkonom o ochrane spotrebitela a pravnymi predpismi. Kupujici berie
na vedomie a suhlasi, ze doklad o uplatneni reklamacie a vybaveni reklamécie bude doruceny
kupujicemu v sulade s pravnymi predpismi. Po ukonceni reklama¢ného konania, ako aj na zéklade
vyzvy predavajuceho je kupujici povinny v lehote 15 dni si prevziat’ od predavajiceho reklamovany
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tovar, ak reklamdcia bola vybavena formou opravy, zlavy, vymenou tovaru (novy tovar) alebo
zamietnutim reklamaécie.

5.11. Ak si kupujuci neprevezme vec ani do 30 dni po vybaveni reklamacie alebo do 30 dni od dia
opakovaného dorucovania tovaru kupujicemu alebo si ho neprevezme v rovnakej lehote od odoslania
vyzvy predavajuceho po ukonceni reklamacného konania na kontaktnu adresu poskytnuti kupujicim,
predavajuci je v sulade s pravnymi predpismi opravneny pozadovat’ od kupujiceho plnenie vo vyske
0,20€ za kazdy den uskladnenia.

5.12 Predavajuci je povinny pri zamietnuti reklamacie poskytnat’ spotrebitel'ovi kopiu odborného
posudenia, ak spotrebitel’ reklamaciu vyrobku uplatnil pocas prvych 12 mesiacov od kupy. Tento
posudok musi predavajici poskytnat’ spotrebitelovi do 14 dni odo dna vybavenia reklamacie. Toto
odborné postdenie musi obsahovat’ identifikaciu osoby, ktord vykonava odborné posudenie; presnu
identifikaciu posudzovaného vyrobku; popis stavu vyrobku; vysledok posudenia; datum vyhotovenia
odborného postdenia.

5.13 Ak spotrebitel’ odbornym posudenim vyrobku na reklamaciu uplatnent po 12 mesiacoch od kupy
preukaze zodpovednost’ predavajuceho za vadu, predavajici je povinny spotrebitelovi uhradit
do 14 dni odo diia znova uplatnenia reklamécie vSetky naklady vynalozené na odborné posudenie,
ako aj vSetky s tym suvisiace ucelne vynalozené naklady.

6. Vratenie tovaru — odstupenie od zmluvy uzavretej na dial’ku

6.1. Poucenie o prave spotrebitela odstupit’ od zmluvy

Podl'a zékona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb
na zéklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov ma kupujuci pravo odstupit’ od zmluvy bez uvedenia
dovodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie po 14 dioch odo dia ked Vy alebo Vami urcena
tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar alebo od wuzavretia zmluvy
o poskytnuti sluzby, ak predavajici vcas a riadne splnil informa¢né povinnosti podl'a § 4 zékona
¢. 102/2014 Z. z.

Ak tieto informacie poskytne predavajici spotrebitelovi dodato¢ne, uplynie Ilehota
na odstupenie od zmluvy po 14 diioch odo dita dodatocného splnenia si tejto povinnosti.

Ak by si preddvajici tito povinnost’ nesplnil, tak lehota na odstipenie od zmluvy uplynie
po 12 mesiacoch  a 14 diioch odo dia prevzatia tovaru, uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby alebo
uzavretia zmluvy o poskytovani elektronického obsahu nedoddvaného na hmotnom nosiéi. Dalsie
pripady odstupenia a lehoty pre spotrebitel'a st uvedené v zakone ¢. 102/2014 Z. z.

V pripade, ze kupujici vyuzije pravo na odstipenie od zmluvy podl'a bodu 6.1, kupujici
vrati tovar predavajiucemu na svoje naklady, zaslanim do sidla predavajiceho na Hradnej ul.
343, 033 01 Liptovsky Hradok. Pokial bol tovar vrateny preddvajicemu nepoSkodeny
a neopotrebovany, vrati predavajici kupujucemu vsetky platby, ktoré od neho prijal na zaklade
zmluvy alebo v suvislosti s fiou, vratane nakladov na dopravu, dodanie a poStovné a inych nakladov
a poplatkov, ato bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo diia dorucCenia oznamenia
o odstupeni od zmluvy/vratenia tovaru. Na zéklade tejto dohody sa kupna cena vrati bankovym
prevodom na povodny ucet kupujuceho, ak sa strany nedohodnu inak. Spotrebitel’ znésa akékol'vek

Strana 10 z 13



znizenie hodnoty tovaru, ktoré bolo spdsobené jeho pouzivanim nad ramec potrebny pre zistenie
funkc¢nosti a vlastnosti tovaru.

Pri zamere uplatnit’ si pravo na odstupenie od zmluvy kupujici informuje predavajiuceho
o svojom rozhodnuti odstupit’ od tejto zmluvy jednoznacnym vyhldsenim (napriklad listom
zaslanym postou alebo e-mailom) na adresu: Milan Jur¢o, Hradnd 343, 033 01 Liptovsky Hradok
alebo na emailovll adresu: info@jurcosport.sk. Na tento ucel kupujuci vyplni a zasle formuldr
na odstupeniec od zmluvy elektronicky prostrednictvom naSej internetovej stranky
https://www.jurcosport.sk/obchodne-podmienky/ v sekcii Vsetko o nakupe. Ak kupujuci vyuzije tuto
moznost, prijatie odstipenia od zmluvy mu bezodkladne potvrdime na trvanlivom nosici (napriklad
e-mailom). Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovand, ak zaSlete oznamenie o uplatneni prava
na odstipenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od zmluvy.

6.1.1 Dosledky odstapenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy kupujicemu vratime vSetky platby, ktoré uhradil v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najmé kupnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru kupujicemu. To sa nevzt'ahuje
na dodatocné néklady, ak si kupujuci zvolil iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spdsob
dorucenia, ktory ponikame. Platby budu kupujicemu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskér
do 14 dni odo dila, ked’ nam bude dorucené od kupujiceho ozndmenie o odstipeni od tejto zmluvy.
Ich thrada bude uskuto¢nena rovnakym spdsobom, aky kupujici pouzil pri svojej platbe, ak vyslovne
nesthlasil s inym sposobom platby, a to bez Uctovania akychkol'vek d’alSich poplatkov. Platba
za zakapeny tovar bude kupujucemu neodkladne uhradend az po doruceni vrateného tovaru spat
na nasu adresu alebo po predlozeni dokladu, ktory preukazuje zaslanie tovaru spét’ podla toho,
¢o nastane skor.

Kupujtci ndm tovar zaSle spit’ alebo ho prinesie na nasu adresu Hradnd 343, 033 01
Liptovsky Hradok najneskor do 14 dni odo diia uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy. Lehota sa
povazuje za zachovanu, ak tovar odosle spét’ pred uplynutim 14-dniovej lehoty. Priame néklady na
vratenie tovaru znasa kupujtci. Kupujlci zodpoveda iba za akékol'vek zniZenie hodnoty tovaru v
dosledku zaobchadzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a
funkénosti tovaru. Dalsie povinnosti predavajuceho pri odstiipeni od zmluvy zo strany kupujiiceho
upravuje § 9 zdkona ¢. 102/2014 Z. z.

6.2. Kupujici nemoze odstipit’ od zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie sluzby, ak sa jej
poskytovanie zacalo s vyslovnym suhlasom zakaznika a zakaznik vyhlésil, ze bol riadne pouceny
o tom, Ze vyjadrenim suhlasu strdca pravo na odstipenie od zmluvy po Uplnom poskytnuti sluzby,
a ak doglo k upIlnému poskytnutiu sluzby. Dalej ak nakupi tovar v uzavretom ochrannom obale, ktory
nie je vhodné vratit' z dovodu ochrany zdravia alebo z hygienickych dovodov a ktorého ochranny
obal bol po dodani poruSeny (napr. impregnacné a Cistiace prostriedky, termopradlo, ponozky,
rukavice). Pravo na odstupenie od zmluvy sa neuplatiiuje pre tovary a sluzby, ktoré su vymedzené
v §7 ods. 6 zékona ¢. 102/2014 Z. z.

6.3. Pri poruseni podmienok pre odstipenie od zmluvy alebo riadneho vratenia tovaru je predavajici
opravneny uplatnit’ si u kupujiiceho ndhradu skodu, ktora mu tym vznikla podla prisluSnych pravnych
predpisov.

7. Ochrana osobnych udajov
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7.1. V sulade so zakonom ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a osobitnymi predpismi
udeluje kupujici od okamihu registracie predavajucemu suhlas so spracovanim jeho osobnych
udajov uvedenych v registracnom formulari, v objednavke, pripadne vzajomnej koreSpondencii
v informacnom systéme predavajiceho. Tento suhlas je poskytovany na ucely zavedenia
predzmluvnych vztahov a informécii potrebnych na ucely plnenia povinnosti i kipnej zmluvy
(vzdjomnych zmluvnych vztahov). Prevadzkovatel’ od kupujiceho ziskava nasledovné osobné tidaje:
titul, meno, priezvisko, adresa, adresa na doruCenie, e-mailova adresa, telefonne cislo.
Prevadzkovatel je povinny zabezpecit’ osobné udaje pred ich spristupnenim neopravnenym osobam.
Tieto osobné udaje kupujuceho prevadzkovatel' neposkytuje tretej osobe, okrem prepravnej
spolocnosti, ktora zabezpecuje dorucenie tovaru alebo sluzieb, alebo Statnym organom v pripade
kontroly. V takom pripade su tieto subjekty tretimi stranami.

7.2. Kupujuci prehlasuje, Ze osobné tidaje uvedené v objednavke st pravdivé. Podla § 11 zédkona
¢. 122/2013 Z. z. za nepravdivost’ osobnych udajov zodpoveda ten, kto ich do informaéného systému
poskytol.

7.3. V pripade ak preddvajuci méd povinnost’ poskytnit' a/alebo dorucit’ povinné informacie
kupujucemu a tato povinnost’ nie je splnend formou zverejnenia vo VOP, kupujuci suhlasi,
aby predavajuci poskytol a dorucil také informacie formou e-mailovej alebo SMS spravy, na nim
poskytnuty kontaktny udaj, resp. inym vhodnym spdsobom.

8. ZavereCné ustanovenia

8.1. Predavajuci je opravneny uschovat’ a archivovat vzajomni dokumenticiu a zmluvu
v elektronickej forme spolu s prislusnymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami po dobu 5 rokov.
Archivovana zmluva nie je dostupna kupujiicemu. Na uzatvorenie zmluvy je ponikany slovensky
jazyk. Kupujuci je opravneny podstatné ndlezitosti zmluvy v elektronickej podobe reprodukovat’
v sulade s pravnymi predpismi.

8.2. Pre dorucovanie elektronickych sprav adresovanych kupujucemu plati, ze ak predavajuci
neobdrzi chybové hlasenie o nemoznosti doru¢enia spravy (e-mailu alebo SMS sprava) na poskytnutu
e-mailovu adresu, resp. telef. ¢islo kupujuceho (mobil), povazuje sa tato sprava (e-mail alebo SMS
sprava) za doruc¢ent na d’al$i denl od jej odoslania, ak kogentné pravne predpisy neustanovuju inak.
Pre dorucovanie elektronickych sprav adresovanych predavajlicemu (e-mail) plati, Ze elektronicka
pisomnost’ sa povazuje za nedoru¢entt do momentu, kym jej prijatie predavajuci nepotvrdi
kupujiicemu spitnou e-mailovou spravou. Zasielka sa povazuje za dorucent aj v pripade, ak ju adresat
odmietne prevziat, alebo aj v pripade, ze si ju adresat vlastnym zavinenim alebo opomenutim
neprevezme. V takom pripade sa povazuje za doru¢ent uplynutim tloZnej doby na poste v trvani
podla urcenia odosielatel’a a vratenim zasielky odosielatel'ovi, o com musi odosielatel’ preukazat
neposkodeny dokaz. Oznamenia dorucované prostrednictvom dorucovatela — kuriérskej sluzby
(napr. SDS, DHL, UPS) budu povaZzované za doru¢ené momentom prevzatia zmluvnou stranou.
V pripade netspesnosti dorucenia kuriérskou sluzbou sa bude povazovat’ za moment dorucenia treti
deil po vykonani prvého pokusu o dorucenie, pricom vykonanie pokusu o dorucenie sa preukdze
vyhlasenim dorucovatela — kuriérskej sluzby.

Je vyluénym opravnenim predavajuceho rozhodnut’ akou formou a v ktorych pripadoch touto formou
bude komunikovat’ s kupujucim (SMS alebo e-mail alebo iny vhodny spdsob).

8.3. Ak sa preukaze, Ze niektoré z ustanoveni VOP /alebo zmluvy je neplatné alebo net¢inné, nema
takato neplatnost’ alebo neucinnost’ za néasledok neplatnost’ alebo neucinnost’ d’alSich ustanoveni
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zmluvy / VOP. V takomto pripade sa strany zavdzuji bezodkladne nahradit’ takéto neplatné alebo
neucinné ustanovenie novym tak, aby bol zachovany tucel, sledovany prisluSnym neplatnym
¢i neucinnym ustanovenim v ¢ase jeho prijatia, resp. uzatvorenia tejto zmluvy.

8.4. Nad ¢innost'ou predavajuceho je opravneny vykonavat’ dohl'ad InSpektorat Slovenskej obchodne;
inSpekcie pre Zilinsky kraj so sidlom v Ziline, Predmestska 71, P.O. Box B-89; 011 79 Zilina 1.

8.5. Rozhodnym pravom je pravo Slovenskej republiky. VSetky spory, ktoré vznikni z VOP, zmluvy
alebo v suvislosti s nimi vratane sporov z dodavok tovaru sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
predovsetkym Zakona ¢. 40/1964 Zb., Zakona ¢. 250/2007 Z. z., Zakona ¢. 102/2014 Z. z., Zakona
¢. 122/2013 Z. z., Zakona ¢. 22/2004 Z. z, Zakona ¢. 513/1991 Z. z. prip. d’alSich.

8.6. Pokial’ kupujuci nie je spokojny so spdsobom, ktorym preddvajici vybavil jeho reklamaciu alebo
ak sa domnieva, Ze predavajuci porusil jeho prava, ma moznost’ obratit’ sa na predavajuceho
so ziadostou o napravu. Ak predévajici na ziadost o ndpravu odpovie zamietavo alebo
na fiu neodpovie do 30 dni odo dia jej odoslania, spotrebitel’ ma v zmysle § 12 zakona ¢. 391/2015
Z.z o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov pravo
podat’ navrh na zacatie alternativneho rieSenia svojho sporu. PrisluSnym subjektom na alternativne
rieSenie spotrebitel'skych sporov s prevadzkovatelom e-shopu je Slovenskd obchodna inspekcia
(www.soi.sk) alebo ind prislusnd opravnena pravnickd osoba zapisana v zozname subjektov
alternativneho riesenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky, pricom
spotrebitel’ ma pravo vol'by, na ktory z uvedenych subjektov alternativneho riesenia spotrebitel'skych
sporov sa obrati. Spotrebitel’ zaroveii mdze na podanie navrhu na alternativne rieSenie svojho sporu
vyuZzit’ platformu pre rieSenie sporov on-line, ktora je dostupna na http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Informécie o poplatkoch za navrh ndjde spotrebitel’ na internetovych strankach konkrétneho subjektu
alternativneho rieSenia sporov.

8.7. VOP su platné a zavdzuji odo dna ich zverejnenia na internetovej stranke predavajiceho
a je mozné do nich nahliadnut’ aj v sidle preddavajuceho na Hradnej ul. 343 v Liptovskom Hradku.
Predéavajtci si vyhradzuje pravo podla vlastného uvézenia ich rusSit, menit, upravovat alebo
nahradzat novymi s tym, Ze na uzatvorené zmluvy sa vzt'ahuji VOP platné v ase uzatvorenia kiipnej
zmluvy. Vykonanim registracie, ako aj zaslanim objednavky a odkliknutim suhlasu so znenim VOP
na www.jurcosport.sk pri ukonfeni procesu objednavania kupujlci potvrdzuje, Ze sa oboznamil
a suhlasi s VOP, reklama¢nym poriadkom (€l. 5), povazujuc ich za sucast’ zmluvného vztahu.

VOP v tomto zneni s zverejnené a platné od 01.02.2018 a pouZziju sa na objednavky dorucované
predavajicemu cez nakupny portal po tomto datume.

V Liptovskom Hradku, 01.02.2018 Milan Jur¢o, Zdenka Jurcova
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